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1. Introduccién

En el presente informe se especifican las actividades realizadas por los miembros de la
Oficina de Enlace de la Fuerza Aérea Colombiana, en la sede principal, en las
comisiones a las diferentes unidades militares, atencion personalizada y telefénica al
personal perteneciente a la Fuerza Aérea Colombiana.

Lo anterior con el objetivo dar a conocer los beneficios que ofrece la Caja Promotora de
Vivienda Militar y de Policia, sus diferentes modelos para solucion de vivienda (Vivienda
14, Vivienda 8, leasing habitacional, Modelo Héroes), asi como incentivar al personal
para que incremente su ahorro.

Asi mismo ayudar a los afilados a resolver sus dudas e inquietudes, y realizar afiliaciones
extraordinarias, campafias de divulgacion de los diferentes proyectos de vivienda, y
concientizar a los afiliados de no recurrir a personal ajeno a Caja Honor, como son los
tramitadores, e intermediarios.

2. Asunto

Con toda atencion me permito informar al sefior General (RA) Gerente General de la
Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia (CAJA HONOR), la gestién realizada
durante el primer Trimestre del afio 2020, del 01 de enero al 31 de marzo de 2020, por
la Oficina de Enlace FAC ante Caja Honor.
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MODELO DE VIVIENDA 14
MES META CUMPLIDO % CUM
ENERO 17 19 111,8
FEBRERO 26 33 126,9
MARZO 31 15
I TRIMESTRE 74 67
TOTAL META 226 67
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MODELO DE VIVIENDA 8
MES META CUMPLIDO % CUM
ENERO 18 11 61,1
FEBRERO 21 14 66,7
MARZO 18 8
| TRIMESTRE 57 33
TOTAL META 187 36
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MODELO DE VIVIENDA LEASING
MES META RADICADOS PREAPRO NEGADOS APROBADOS % CUM
ENERO (o] 7 2 4 1 100%
FEBRERO (0] 11 3 8 0 0%
MARZO 1 5 (0] 5 0 0%
I TRIMESTRE 1 23 5 17 1
TOTAL META 4 23 5 17 1
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3. Actividades Realizadas

Se coordind y realizé reuniéon con la Jefatura de Comunicaciones Estratégicas de la
Fuerza Aérea y el Area de Comunicaciones de Caja Honor, con el fin de incluir en la
pagina web de la FAC un botdn que direccione a los afiliados a la pagina de web de Caja
Honor.

Asi como videoconferencias con los sefiores jefes de los Departamentos de Desarrollo
Humano de las Diferentes Unidades Militares Aéreas y Escuelas de Formacion de la
FAC, dando a conocer los diferentes modelos de solucién de vivienda para que ellos nos
apoyen a redireccionar a los afiliados a la Oficina de Enlace y asi evitar que ellos accedan
a los tramitadores y corran el riesgo de perder sus ahorros.
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ATENCIONES DE LA OFICINA DE ENLACE
2020 ENERO FEBRERO MARZO TOTAL
ATENCION OFICINA DE ENLACE FAC 5.489 8.300 14.794 28.583
VISITAS PROMOCIONALES Y UNIDAD MOVIL 135 164 327 626
TOTAL 5.624 8.464 15.121 29.209
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4. Conclusiones y/o recomendaciones

El personal de afiliados de la Fuerza Aérea Colombiana, agradecen a Caja Honor por
las visitas efectuadas a las diferentes Unidades Militares Aéreas de dificil acceso, ya
gue con la informacion suministrada durante mencionadas visitas se tiene un
conocimiento amplio sobre los diferentes modelos de solucion de vivienda y se evita de
esta manera caer en manos de tramitadores los cuales pueden inducir a los afiliados a
tramites fraudulentos que acarrean la pérdida del subsidio, o de dineros de su cuenta

individual.
Coronel GUSTAVO ADOLFO NAVARRO CARRASCAL
Jefe oficina de enlace FAC ante CAJAHONOR
Firma
Elaboré
AA09. Diana M. Tique Q
Secretaria OEFAC

RINTENDENCIA FNANGERA
O CoLONBA

NIT: 860021967-7
Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogots (1) 518 8605  Linea gratuita nacional 01 8000 919 429
1S0 9001 ISZQHIKI’E]C . Portal web: www.cajahonor.gov.co  Correo electrénico: contactenos@cajahonor.gov.co

Carrera 54 N° 26-54 CAN - Bogota 0.C. Colombia

Olcontec Qlsonisc

VIGILADO SuPer

C0.8029921 1< GERSOTTO) BIENESTAR Y EXCELENCIA

Pagina 6 de 6



